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Universidad Politécnica del Mar v la Sierra

Carretera a Potrerilios del
Norote KM 3. La Cruz
Elota, Sinaloa. C.P. 82700

Por cumpiimientc de la conformidad de la normativa internacional

ISO 21001:2018

Sistema de Geslion para Organizaciones Educativas
Managementi systems for educaiional organizations

iz Proceso Clave: Gestién de ia Asignatura. Evaluacion del
Alconce= Formacion mTegroI de Aprendizaje. Tutorias. Asesorias. Desarrolio del Personal

profesionis’(gs con Compefencjo Docente.  Servicios de Laboratorio.  investigacion,
- 5 innovacion y Desarrollo Tecnologico.
‘recnologxco mediante Procesos Proceso Estratégico: Promocién Universitaria. Difusion y
administrativos Y académicos Vinculacion con empresas e instituciones. Estancia.
que intervienen en la ensenanza-

Estadia. Convenios. Actividades Deportivas y Cuiturales.
aprendizaje a nivel superior en

Seguimiento a Egresados. Servicios Escolares. Becas.
Laboratorio de Computo. Servicios Informaticos.

sus programas de Técnico

Superior Universitario,

Licenciaturas e Ingenierias

Proceso de Soporte: Gestion de Informacion y Planes
institucionales. Servicios Bibliotecarios. Adminisiracion de
Personal  Académico.  Administracion de  Personal
Administrativo. Compras. Control de Presupuesto.
inventarios. Mantenimiento e Infraestructura.

Criterios ISC 21001, conTEXTO DE LA OE. Comprension de la OF y de su contexio. Comprension de las necesidadss y
expectativas de las partes interesadas. Determinacion del aicance del SGOE. Sistema de Gestion de Organizaciones Educativas.
LIDERAZGO. Liderszgo y compromisc. Politica. Roles, responsabitidad y autoridades en fa OE. PLANIFICACION. Acciones para abordar
riesgos y operiunidades. Objetives de la CE v planificacion para lograrios. Planificacién de los cambios. APOYO. Recursos. Competencia.
Toma de conciencia. Comunicacién. informacion documentada. OPERACION. Planificacién y control operacional. Requisitos para los
productos y servicios educativos. Disefio y desarrolio de los productes y servicios educativos. Control de ios procesos, productos y servicios
suministrados externamente Produccidn y provisidn del servicio educative. Libaracion de los productos y servicios educativos. Control de as
salidas educstivas no conformes. EVALUACION DEL DESEMPEND. Seguimiento, medicién, andlisis y avaluacion. Auditoria interna.
Revisidn de Ia direccion. MEJORA. No conformidad y acciones correctivas. Mejora continua. Opoertunidades de mejora.

Certificado SGOE21/06/008 IAF 37
Registro EMA 210C0556. Vencimiento Julic 18, 2024
Base IS0 21001:2018 - 18011:2018 - 17021-1:2015
Notaria Publica 149 /27785
Expedicién 2 Confirmacion 2* Confirmacion
o e = X Jutio 18, 2021 Juilio 17, 2022 Julic 16. 2023
% Jan Dr®Alejandro Calixto Rodriguez

Director General
Lead Auditer IRCA UK

LAC / 550121/p/2670
IATCA 2245

TORRE
WORLD TRADE CENTER
CiUDAD DE MEXICC

FDUCATION

Montecite No. 38, P 25. Of 15

educert.org.mx E
CP 03210 Ciudad de México 3

e
S e

SEEREER



