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4.1 Comprender la UPMyS y su contexto

La Universidad Politécnica del Mar y la Sierra determina las cuestiones externas e internas que son pertinentes para su propésito y su direccion
estratégica y que afectan a su capacidad para lograr los resultados previstos de su sistema de gestion de la calidad.

La Universidad Politécnica del Mar y la Sierra realiza el seguimiento y la revision de la informacion sobre estas cuestiones externas e internas.

Contexto general de la UPMyS

Matriz FODA

Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas.

Fecha de revisién: Enero 2023
Préxima revision: Enero 2024

FORTALEZAS

DEBILIDADES

F1. Los programas educativos de Ingenierfa Agroindustrial, Ingenierfa en
Tecnologfas de la Informacién y Licenciatura en Negocios Internacionales se
encuentran acreditados por su calidad por los CIEES.

F2. Equipamiento suficiente para la realizacién de practicas en laboratorios y
talleres.

F3. Ambientes de aprendizaje optimos para que se desarrollen y trasfieran las
habilidades, conocimientos y valores.

F4. Grupo de docentes con perfiles multidisciplinarios y experiencia académica y
laboral.

F5. Plan de estudios actualizado conforme a las necesidades del entorno.

F6. Universidad al alcance.

Poca tecnificacion en las areas de practicas en campo.

Poca vinculacién con otros subsistemas.

Escasa capacitacion para el fortalecimiento docente.

Recurso limitado para practicas externas.

Falta de intercambio académico con instituciones de nivel superior.

Falta de actividades que promuevan el desarrollo humano y econémico en los estudiantes.
Escasa plantilla de profesores de lenguas extranjeras.

: Cuerpos académicos en formacion.
. Mala distribucién de carga de trabajo a docentes.

D10. Falta de condiciones para atencién a la inclusién.

AMENAZAS OPORTUNIDADES
O1. Ubicacion geografica.
02. Empresas agricolas cercanas a la institucion.
A1. Tendencias politicas, econémicas y tecnolégicas. O3. Inscripcion a revista de divulgacion e investigacion.
A2. Cambio climético. O4. Programas gubernamentales y politicas plblicas del sector rural.
A3. Rezago tecnolégico del pals. 0O5. Diversidad ambiental y productiva.
A4. Habitos de consumo. 06. Sistemas de produccién sustentable.
AS. Competencia académica regional. O7. Proveer asesoria y capacitacién especializada.
AB. Mala percepcion institucional de la sociedad. 08. Transferencia de tecnologia al medio social (comunidad).

Mayores exigencias de evaluacién externa y de rendicién de cuentas

010 Alianzas estratégicas con instituciones, publicas, privadas y organizaciones sociales.
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Registro Institucional

SEMYS, 4.1 Comprender la UPMyS y su contexto
FORTALEZAS DEBILIDADES
F1. Los programas educativos de Ingenieria Agroindustrial, ; ; .
Ingenieria en Tecnologias de la Informacién y Licenciatura en 1. Poca tepmﬂcap ion en las reas Qe précticas en campo.
FACTORES Negocios Internacionales se encuentran acreditados por su D2. Poca vinculacién con otros subsistemas.
INTERNOS calidad por los CIEES P D3. Escasa capacitacion para el fortalecimiento docente.
. ; - " . D4. Recurso limitado para practicas externas.
:;zb‘og?:;&i?'f:ﬁ:;gﬁc'eme para la realizacién de practicas en D5. Falta de intercambio académico con instituciones de nivel
. L . superior.
:'g;sfgrrgﬁf:st,e:a%ﬁigggeegdI::L%Sifrt\'irg&is 3r3aﬁlgree:e desarrollen y D6. Falta de actividades que promuevan el desarrollo humano y
! T econdémico en los estudiantes.
::p eﬁ;ﬁ%?ad:cggﬁgsycglg;ﬁIes rulticiaciplinarios y D7. Escasa plantilla de profesores de lenguas extranjeras.
; Ao ; D8. Cuerpos académicos en formacion.
:rS‘t.orF:‘lsn de estudios actualizado conforme a las necesidades del D9. Mala distribucién de carga de trabajo a docentes.
FACTORES EXTERNOS F6. Uni'versi dadial aleanics: D10. Falta de condiciones para atencién a la inclusion.
FORTALEZAS-OPORTUNIDADES DEBILIDADES-OPORTUNIDADES
OPORTUNIDADES (MAXI-MAXI) estrategias para maximizar tanto las fortalezas

como las oportunidades.

(MINI-MAXI) estrategias para minimizar las debilidades y
maximizar las oportunidades.

O1. Ubicacién geogréfica.

02. Empresas agricolas cercanas a la
institucion.

03. Inscripcién a revista de divulgacion e
investigacién.

04. Programas gubernamentales y politicas
publicas del sector rural.

O5. Diversidad ambiental y productiva.

06. Sistemas de produccién sustentable.
O7. Proveer asesoria y capacitacion
especializada.

08. Transferencia de tecnologia al medio
social (comunidad).

09. Mayores exigencias de evaluacion
externa y de rendicién de cuentas

010. Alianzas estratégicas con instituciones,
publicas, privadas y organizaciones
sociales.

F1, F3, F4, F5, O1, 05, 08, 07, 08

E1. Ampliar y diversificar los conocimientos para elevar el
porcentaje de alumnos que se incorporen al mercado laboral antes
de los 6 meses.

F1-03

E2. Inscripcién a revistas de divulgacion cientifica y tecnolégica.
E3. Crear una seccién en la pagina web para divulgacién
cientifica.

F1, 09, 010

E4. Pertenecer a alguna de las redes de investigacion cientifica y
tecnolégica para el intercambio de informacién.

F2, 05, 07, 08, 09

E5. Brindar bienes y servicios al sector productivo.

F4, O3,

E6. Favorecer la colaboracion de grupos afines para realizar
investigacion y desarrollo de nuevas tecnologias.

F5, 05, 08, 07

E7. Vincular a los alumnos con el sector productivo de la region.
F6, 01, 02

E8. Gestion y difusion permanente de la Universidad con el sector
publico.

D1, D4, O1, 03,04, 05, 06, 07, 08, 09, 010

EQ. Difusién, promocién y vinculaciéon permanente con el sector
rural, escuelas proveedoras.

D2, D5, 04,

E10. Aprovechamiento de las politicas publicas y la creacién de
despachos especializados.

D3, 04, 010, 08

E11. Generacion de recursos internos y externos en base a los
recursos que la Universidad cuenta.

D7, D8, 04, 07, 010

E12. Gestion y estructuracién de programa de desarrollo y
formacién docente y estudiantil, aprovechando las politicas publicas.
D6, D9, D10, O4, 010

E13. Desarrollar el departamento de gestion de la calidad.

E14. Intercambio de experiencias entre Universidades Politécnicas
que tengan carreras afines y programas educativos acreditados y
cuerpos académicos consolidados.

E15. Generar alternativas para obtener el mayor niimero de
estudiantes egresados y titulados.
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minimizar las amenazas.

SEMYS, 4.1 Comprender la UPMyS y su contexto
FORTALEZAS-AMENAZAS DEBILIDADES-AMENAZAS
AMENAZAS (MAXI-MINI) estrategia para maximizar las fortalezas y

(MINI-MINI) estrategias para minimizar tanto las amenazas
como las debilidades.

tecnoldgicas.

A2. Cambio climético.
A3. Migracién.

A4. Habitos de consumo.

sociedad.

A1. Tendencias politicas, econémicas y

A5. Competencia académica regional.
AB. Mala percepcion institucional de la

F1-F2-F4-F5.A5, AB

E16: Mantener actualizado el Sistema de Gestién de Calidad (ISO
21001:2018) dentro de los procesos claves.

E17: Mantener la Acreditacion de los programas académicos
fundadores por los CIEES e iniciar con la evaluacién de las
carreras que ya cuenten con la primera generacién de egresados.
E18: Mantener la certificacién en la Norma Mexicana 025 de
Igualdad Laboral y No Discriminacién y en ISO 14001:2015.

F3-A3, A5, A8

E19: Gestionar cuatrimestraimente el diplomado en EBC
E20: Cumplir con el diplomado como minimo el 95 % de los

docentes.
F6-A3

E21: Promocion y difusion de la universidad en la regién.

F7-A2, A4

E22: Imparticion de talleres para una alimentacién saludable y

cuidado del medio ambiente.

D1-D2-D3-D4-D6-D8, A1

E23: Elaboracién de proyectos con la colaboracién de docentes,
estudiantes, poblacién regional, gobierno estatal y municipal.

E24: Vinculacién de la institucién para resolver las necesidades de
la regién.

D8, A2, A4

E25: Conferencias, Talleres e intercambios para sensibilizar a los
jévenes y tomar medidas de accién para mitigar y generar
resiliencia.

D1-D2-D4-D5-D6-D7-D8-D9-D10-A5-A6

E: Acreditacion por los CIEES de las carreras que ya cuenten con la
primera generacién de egresados.

E26: Ofertar cursos y servicios al sector productivo para aumentar el

prestigio de la Universidad.

Propésito y direccion estratégica

Cuestidn

Contexto
Local Regional Nacional Internacional
Factores Se cuenta y cumple con el Se cuenta y cumple con el Enfgcl|ue clie respons_adbulédad del Incorpotracuén de :stt:dlagtels
itvos | marco normativo local. marco normativo Regional. socia onias univereicadesdell | ymaesiras procedentes de
Entorno legal pam! nuevo gobierno federal. extranjero.
¢ Factores Por el momento no se tienen Por el momento no se tienen Establecimisntode nusvas Por el momento no se tienen
Negati identificados factores identificados factores ihiveisidadés:sn México identificados factores
GO8IVOS | o ativos locales. negativos Regionales. ' negativos internacionales.
Profesores en visitas
Se cuenta con equipamiento ; 3 Se cuenta con los académicas internacionales
Externo Fathc? i tecnolégico competitivo a nivel tseifgﬁ,ntii.fgg eeguuaiz‘aDmlento requerimientos necesarios que | comentan que la tecnologia
posiines local. ¢ ' solicita la DGUTYP. de la UPMyS es adecuada a
Entorno lo que ven en otros paises.
tecnolégico
. Falla constante en la Falta de inversién en la red de i _—_
Eactot(es infraestructura de telefonia del | telefonia por parte del g;cgj';sEc;(fggeral initado gﬁ'gg&i aa::r:fearlrgzaac(i::;ll
- proveedor de este servicio. proveedor de este servicio. ’ )
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Registro Institucional
AEMYS, 4.1 Comprender la UPMyS y su contexto
Cuestién
Contexto
Local Regional Nacional Internacional
e Clima con potencial . )
: Ubicacién geogréafica con
productivo. ° La UPMyS pertenece al ) :
Factores | e Importante produccion de Gecesy ameitados sistema de UTyP, uno de los La UPMyS tiene capacidad
; importantes. ; ; de realizar movilidad
positivos maiz. P mas consolidados a nivel ) ]
s Recursos riaturales ¢ Montos significativos de nacional internacional.
disponibles, remesas de los emigrantes.
¢ Captacion de instituciones .
Entorno de educacién superior ° Braég vatlor a%refggdota los
competitivo ubicadas a una hora de PIBALCIon y-astciens
di B comercializacion. Alfo fndice ds mintasion Por el momento no
Fidioni |stan?|a. ‘ o Escasez de mano de obra. balo aprovech am?ent o & eyl - identificamos factores
Negati * Organizaciones de e Infraestructura municipal Jo ap ot internacionales negativos
egativos productores con problemas : remesas en proyectos i | ”
S G deficiente. e para la operacién
de competitividad. « Deficiente asistencia técnica, | © ' institucional.
e Desaprovechamientode los capacitacién y adopcién
recursos naturales por falta tecnolégica.
de infraestructura.
o La UPMyS pertenece al
Factores | Alto indice de titulacién de Sﬁg\,:'::i g:;:: ;2:;’22 r::::s del sistema de UTyP, uno de los Eéf;rgégz S:iitrr:: etitivo a
positivos nuestros egresados. Estado mas consolidados a nivel Hiliel intemacionai
) nacional. )
Mercado Competencia de otras
o ; Por el momento no
(matricula) Factores Bajo nivel de colocacién de Bajo indice de egresados de 'sn:tg‘r‘i';'fg:sl :gae?:gi?:%l identificamos factores
Neqativos nuestros egresados en areas a | nivel media superior para su e stpu diantes de nﬁev oilnareso internacionales negativos
- fines a su carrera. incorporacién a la UPMyS . ; g para la operacién
ubicadas en la ciudad de ingtiticional
Mazatléan y Culiacan. )
El enfoque cultural va El enfoque cultural va Se cuenta con presencia
Fg:ittti)re: relacionado a los proyectos de | relacionado a los proyectos de i::;?::;?ege lacultual'y valores internacional en las
AR vinculacién institucional. vinculacién institucional. ’ tradiciones locales.
Entorno cultural y Indices de inseguridad Indices de inseguridad
social Factores significativos en la localidad, lo | significativos en la regién, lo Hasta el momento no se Hasta el momento no se
Negati que provoca que la gente que provoca que la gente presentan factores nacionales presentan factores
ogeivos busque opciones educativas busque opciones educativas negativos. internacionales negativos.
fuera de la regién. fuera del estado.
. . ; ; Recepcién de estudiantes y
Factores . s . Aportacién de gobierno estatal | Aportacién de gobierno federal :
g Clima con potencial productivo . h ; : maestros mexicanos
positivos del convenio de colaboracion del convenio de colaboracién procedentes del extranjero.
Entorno econémico Los sectores industriales Los sectores industriales
Factores grandes se ubican alrededor grandes se ubican alrededor ; .
Negativos | de 120 kilémetros (Culiacan, | de 120 kilémetros (Culiacan, | F@sta el momento no aplica. | Hasta el momento no aplica.
Mazatlan) Mazatlan)
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4.1 Comprender la UPMyS y su contexto

Registro Institucional

Contexto Factores positivos Factores negativos
Valores Enfoque a nuestra comunidad universitaria. Existe inseguridad en la zona de influencia de la UPMyS
Cultura Vinculacién comunitaria con la UPMyS Egresados de bachillerato interesados en estudiar fuera de la
Grandes valores culturales. region.
Interio Limitados o pobres conocimientos en el perfil de egreso de los
- . . : imita 0 nocimientos perfil de egreso de lo

Conocimientos Personal capacitado en Educacion Basada en Competencias. aspirantes a la UPMyS
Desempefio Siete ejes estratégicos definidos en el Plan Institucional de . e
institucional Desarrollo vigente Aptitud para enfrentar los nuevos retos institucionales.

1. Eje Estratégico. Impulso a la Educacién Superior de Calidad.

2. Eje Estratégico. Priorizacion de la Actividad Fisica Deportiva y Artistica.

3. Eje Estratégico. Formacion Intercultural, BilingUe, Internacional y Sustentable.

4. Eje Estratégico. Divulgacion de la Investigacién Cientifica y Tecnolégica.

5. Eje Estratégico. Gestion de Innovacién y Desarrollo Regional.

6. Eje Estratégico. Seguimiento Tutorlal.

7. Eje Estratégico. Transparencia y Rendicién de Cuentas.

.ll
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4.1 Comprender la UPMyS y su contexto

Registro Institucional

| Cuestiones Internas |

1.1 Gestidén de la
Asignatura

Se tienen los grupos a

considerar, asi como al
personal por asignar.

Hacer una planificacién en
tiempo y en forma.

No se entrega la planeacién a
Tiempo.

Desinformacion del personal
docente.

Se tiene el perfil idéneo de
docentes por carrera.

La entrega de cargas
académicas a tiempo.

El descontento y la apatia.

Molestia de los alumnos y
docentes.

1.2 Evaluacién del
Aprendizaje

Se cuenta con la ribrica de
Evaluacion.

Se ejecuta el registro de
evidencias mediante el SIIAA

Profesores resistentes al
cambio

No tenemos el
reconocimiento a las
instituciones de evaluacién
externas.

Entrega de los profesores a

Recursos Humanos en tiempo.

Incentivar y motivar al
personal docente.

La ejecucién adecuada y
pertinente de las rubricas.

No tenemos como modelo
educativo el reconocimiento
nacional.

1. Proceso
Clave

1.3 Tutorias

Personal con el perfil
adecuado.

Conocimiento del Programa
Institucional de Tutorias.
Disminuir la desercién.

Terminacién eficiente de los
estudiantes.

Desarrollar acciones inter-
institucionales para favorecer
la formacion integral al
estudiante.

Pocas horas para atencién de
los estudiantes.
Desconocimiento de los
alcances de Tutoria.

Factores pisco-sociales del
estudiante.

Situacién econdémica de los
estudiantes.

Vulnerabilidad entre los
estudiantes,

Se tiene el perfil idéneo de
docentes por carrera.

Institucionalizar un programa
de tutorfas individuales y
grupales.

La carga de los docentes frente
a grupo esta saturada.

No se tiene considerado en su
carga académica.

La desercion de alumnos
El desinterés de las areas
involucradas.

1.4 Asesorias

Personal con el perfil
adecuado.

Conocimiento del Programa
Institucional de Asesorias.
Disminuir la desercién.

Terminacién eficiente de los
estudiantes.

Desarrollar acciones inter-
institucionales para favorecer
la formacién integral al
estudiante.

Pocas horas para atencion de
los estudiantes.
Desconocimiento de los
alcances de Asesoria.

Factores pisco-sociales del
estudiante.

Situacién econdmica de los
estudiantes.

Vulnerabilidad entre los
estudiantes.

Se tiene el perfil idéneo de
docentes por carrera.

Institucionalizar un programa
de asesorfas individuales y
grupales.

La carga de los docentes frente
a grupo esta saturada.

No se tiene considerado en su
carga académica.

La desercion de alumnos
El desinterés de las areas
involucradas.

1.5 Desarrollo del
Personal Docente

Se cuenta con recursos del
programa de fortalecimiento a
la excelencia educativa.

Desinterés de los profesores a
una capacitacion en fin de
semana.

Disefiar un plan anual de
capacitacién docente.

La contratacién docente por
asignatura.

Abonan para fortalecer los
programas de estudio.

Falta de actualizacién
permanente.

Incentivar y motivar al personal
docente.

Ciertos procesos
administrativos afectan a la
parte académica.
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4.1 Comprender la UPMyS y su contexto

Registro Institucional

" Cuesiones marmas

ebilidades

] Cuestiones Externas _

1.6 Servicios de
Laboratorio

Se cuenta con planeacién de
préacticas de laboratorio.
Medidas de seguridad.
Procedimiento de operacién de
uso de laboratorio.

Presupuesto adicional
(PROFEXCE).

No se solicite a tierhpo el

material y equipo para el uso
de laboratorio.

No se cuente con los
materiales y equipos
necesarios para el servicio.

Incumplimiento de las
normas de uso de
laboratorio.

1.7 Investigacién,
Innovacion y
Desarrollo
Tecnolégico

Integracién de dos cuerpos
académicos.

Existencia de fuentes de
financiamiento.

Tendencia a la investigacién
individualizada y sin
financiamiento.

Dispersién geogréfica de los
sectores.

Formacién en investigacién con
enfoque en tecnologia.

Posibilidad de redes de
colaboracién con las otras IES.

Algunos programas
académicos sin profesores de
tiempo completo.

Carencia de personal con
perfil de investigacion.

2. Proceso
Estratégico

2.1 Promocién
Universitaria

Redes Sociales.
Medios de comunicacion.

Unica universidad en el
municipio.

No se ha implementado plan en
todos los medios.

Baja captacién de ingresos de
alumnos en base a la meta
establecida.

Imagen que se proyecta al
exterior.

2.2 Difusion y
Vinculacién con
Empresas e
Instituciones

Planeacién en tiempo y forma.

Atender suficiente nimero de
escuelas durante el periodo de
difusion.

Poco personal para la difusién.

Paros laborales en las
escuelas de educacion
media superior.

Estructura de trabajo definida.
Personal docente competente
para la suscripcién de
convenios.

Oferta educativa diversificada
para los diferentes sectores.
Se proporcionan espacios
para préacticas profesionales y
servicio social.

Personal docente y estudiantil
insuficiente para la
operatividad.

Falla en la comunicacién con
dependencias fuera del
Estado de Sinaloa.

2.3 Estancia
2.4 Estadia

Mantener actualizado el
expediente fisico de cada
alumno.

Se cuenta con un proceso
institucionalizado desde la
DGUTyP.

Que el alumno abandone la
estancia y/o estadia y no
notifique a la Universidad ni a
la empresa.

Que el alumno no finalice sus
estancias y/o estadias.

Falta de espacios (vacantes)
por parte del organismo
receptor.

No aceptacion de la
empresa.

2.5 Convenios

Personal docente competente
para la suscripcion de
convenios.

Interés por parte de
instituciones que conocen del
perfil de nuestra universidad.

No se aprovechan todos los
Convenios Firmados.

Demasiado tiempo para
firmar un convenio por parte
de las Instituciones.

Perfil EBC que nos hace ser
lideres en el concepto.

Instituciones educativas con
estudiantes potenciales.

No se cuenta con suficientes
recursos econémicos destinado
para el area (transporte,
gasolina, otros).

Después de la firma del
convenio la institucién no
muestre interés.

it
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U!‘!PMY& 4.1 Comprender la UPMyS y su contexto
_Cuestiones Internas | Cuestiones Externas | Cuestiones Internas | Cuestiones Externas

2.6 Actividades
Deportivas y
Culturales.

Provee de algunos materiales
para realizar los talleres de
deporte y cultura, asi como de
personal docente y técnico.

Se da la oportunidad a los
jovenes de integrarse a éstos
talleres solo con ser
estudiantes de la UPMyS.

No se cuenta con suficiente
personal para actividades
deportivas.

En ocasiones cancelan las
actividades a desarrollar en
comunidades por cuestiones
internas.

Se cuenta con la participacion
de los estudiantes, docentes,
administrativos y personas de
la comunidad.

Se brinda apoyo de uso en los
espacios que se facilitan para
llevar a cabo los talleres y/o
practicas.

Las actividades deportivas y
culturales no forman parte del
programa académico.

Las solicitudes para realizar
actividades deportivas y
académicas a veces supera
la capacidad de atencién a
las mismas.

Egresados.

2.7 Seguimiento a

Encuesta béasica de
Seguimiento de Egresados.

Posibilidades de firma de
convenios con instituciones de
posgrados nacionales e
internacionales.

Ausencia de un Sistema
Informatico de Seguimiento a
egresados.

El no contar con un titulo
aumenta la posibilidad de no
conseguir empleo

Se tiene identificados por
Programa Académico a los
egresados.

Implementar talleres de
Induccién al empleo.

Egresados que no han liberado
servicio social.

El no tener titulo evita la
posibilidad de crecer en su
espacio laboral.

2.8 Servicios
Escolares

Se cuenta con un sistema
electrénico de servicios
escolares (SIIAA).

Programas educativos
registrados ante la DGP.

Recepcién a destiempo de
calificaciones por parte del
docente.

Cierre de sistema (SIIAA) a
destiempo.

Tramites y servicios definidos
y establecidos.

Consulta via remota de
informacién escolar para los
usuarios.

Cambios en la carga horaria.

Dificultades en los tramites
entre la UPMyS vy los
estudiantes y/o unidades.

2.9 Becas

El programa de becas es muy
accesible para su
participacion.

Existen diversos programas de
becas externos aplicables a
nuestros alumnos.

Bajo rendimiento en su
trayectoria escolar.

Incumplimiento a los
promedios establecidos para
las becas internas.

Coémputo

2.10 Laboratorio de

Tecnologia suficiente.
Espacios adecuados.

Ofertar el servicio hacia la
comunidad universitaria.

Lento proceso de adquisicion
de materiales e insumos para
la reparacién y actualizacién de
las tecnologias, debido a que la
institucién esté ubicada en una
zona rural.

Fallas en el servicio de
energia eléctrica en la zona.

2.11 Servicios
Informaticos

Formato de Gestién de
Solicitudes.

Espacio dedicado al equipo
tecnoldgico.

Ofertar el servicio a la
comunidad universitaria y para
realizar practicas en los
espacios de centros de
cémputo y laboratorios de la
UPMyS.

Lento proceso de adquisicién
de materiales e insumos para
la reparacién y actualizacién de
las tecnologias, debido a que la
institucién esté ubicada en una
zona rural.

Variacién de voltaje de la red
eléctrica.

Fallas en el servicio
telefénico debido a la
ubicacion geogréafica y
problemas climatoldgicos.
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Cuestiones Internas

uestiones Internas _

_ Cuestiones Externas

Cuestionos Externas |

_Oportunidades

3. Proceso
de Soporte

3.1 Gestion de
informacion y planes
institucionales

Se cuenta con Sistema de
Informacion.

Acceso a capacitacion externa
por organismos
especializados.

Falta de autoevaluacién para
conocer el alcance del PDI.

La autorizacién de
dependencias de instancias
externas.

3.2 Servicios
Bibliotecarios

Infraestructura y espacios
adecuados, acorde a lo
requerido.

Espacio Publico.

Poco personal para la
administracién de biblioteca.

Los materiales bibliotecarios
son muy costosos.

Material de consulta acorde a
los Programas Académicos.

Se cuenta con material
adecuado para todo tipo de
publico.

Poco interés de los alumnos
para consulta del acervo
bibliografico.

Contaminacion por plagas en
los acervos bibliogréaficos.

3.3 Administracion
de personal
académico

Se cuenta con el nimero del
personal académico para el
apoyo de las actividades.

Actualizacién e innovacién en
diferentes areas académicas.

Falta de recursos para
capacitacién y actualizacién del
personal académico.

Personal con otro tipo de
perfil.

3.4 Administracion
de personal
administrativo

Se cuenta con el numero del
personal administrativo para el
apoyo de las actividades.

Actualizacién e innovacién en
diferentes areas
administrativas.

Falta de recursos para
capacitacién y actualizacién del
personal administrativo.

Personal con otro tipo de
perfil.

3.5 Compras

Se cuenta con un sistema
electrénico de compras.

Pago oportuno a proveedores.

Ministracién a destiempo de los
recursos.

Poca participacion de
interesados en licitaciones.

Equipo de trabajo
comprometido, e integrantes
del Depto. comprometidos con
Sus asignaciones.

Dar a conocer, la forma
correcta de las solicitudes de
compras.

No existen indicadores o
estadisticas de compras.

No tener acceso facil a la
ubicacién de los materiales
solicitados.

3.6 Control de
presupuesto

Se cuenta con un proceso
estructurado para el control
presupuestal de la institucién.

Atender un gasto
extraordinario no considerado
en el presupuesto.

No recibir el recurso destinado
a la operacién de la institucién
en tiempo y forma.

El Estado modifica el
calendario presupuestal.
Acciones institucionales fuera
de programacion.

3.7 Inventarios

Cuenta con un sistema para el
manejo del inventario de los
bienes de la Institucién.

Permite armonizar
contablemente los bienes de la
Institucion.

Falta de personal para llevar a
cabo el inventario oportuno en
las areas correspondiente.

El incumplimiento de los
procedimientos por la falta
del personal responsable.

3.8 Mantenimiento e
infraestructura

Equipamiento adecuado.

Insumos de mantenimiento
suficientes.

Referencia en mantenimiento
para otras instituciones de la
region.

Poco personal.

Lejania de proveedores de
mantenimiento de equipo
electrénico especializado.

Capacitacion para el personal
sobre mantenimiento a equipos
electrénicos.

Fallas constantes en el
suministro de energia

eléctrica.

SED

Documento controlado por medios electronicos.
Para uso exclusivo de la Universidad Politécnica del Mar y la Sierra

Rev.03
Enero 2023
Pag 9de 10

v
AUVIRSIIADLS TRONCLOGEAS
YOOUTIENCAS




/‘0\ Registro Institucional
m 4.1 Comprender la UPMyS y su contexto

NOTA 1 Las cuestiones internas y externas pueden incluir factores positivos y negativos o condiciones para su consideracion.

NOTA 2 El conocimiento del contexte externo puede verse facilitado al considerar cuestiones que surgen de los entornos legal, tecnoldgico, competitivo, de mercado, cultural
social y econdmico, ya sea internacional, nacional, regional o local

NOTA 3 El conocimiento del contexto interno puede verse facilitado al considerar cuestiones relativas a los valores, la cultura, los conocimientos y el desempefio de la UPMyS
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